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D ossier

La qualità e l�ef�cienza degli stru-
menti di lavoro Ł una priorità per 
le imprese: che si tratti del veicolo 
per l�autotrasportatore o dell�im-

pianto per la grande industria, Ł indispen-
sabile non trascurare questi importanti 
mezzi. Si tratta di un concetto semplice, 
quasi ovvio, ma non sempre si pone la do-
vuta attenzione verso dettagli importanti.
Alla L.I.M. di Cigliano, in provincia di Ver-
celli, applicano da anni questa �loso�a: il 
risultato Ł una assoluta af�dabilità delle 
proprie macchine, unita a una produtti-
vità e alla �essibilità produttiva garantita 
dai torni Citizen.

L’esperienza che rende produttivi
L.I.M. Ł nata nel 1997 e da allora si occupa 
prevalentemente di tornitura conto terzi 
e assemblaggio, oltre alla retti�ca di parti-
colari in gomma.
«L.I.M. Ł una azienda di piccole dimensioni 
ma dalle grandi potenzialità. � ha spiega-
to Rosanna Francisetti, responsabile am-
ministrativa � Contiamo sette dipendenti 
e, uniti a me e agli altri due soci Roberto 

Chino e Ivano Vacchino, garantiamo una 
produzione volta alla qualità e alla soddi-
sfazione del cliente».
Ironizzando, soddisfare un cliente può 
essere una procedura semplice: Ł suf�-
ciente realizzare il prodotto richiesto a 
un prezzo competitivo, nei tempi stabili-
ti e, ovviamente, con la qualità imposta. 
Si tratta di fattori che apparentemente 
si escludono l�un l�altro, ma l�esperienza 
dei tre soci L.I.M. ha permesso di ottene-
re risultati di eccellenza anche in periodi 
come questo, nei quali la crisi economica 
non ha risparmiato nessuno. Facendo un 
passo indietro nel tempo, i tre soci vanta-
no una storia analoga in una precedente 
azienda, anch�essa impegnata nella torni-
tura automatica da ripresa, in qualità di 
dipendenti. Già allora l�of�cina vantava 
un�imponente dotazione di macchine 
Citizen: l�esperienza acquisita su questi 
modelli, la �ducia riposta nel costrutto-
re giapponese e la collaborazione con il 
distributore italiano Sirma Macchine Srl 
hanno fatto sì che il sodalizio proseguisse 
anche con la nuova azienda.

Flessibilità operativa
Per sempli�care, possiamo affermare che 
la produzione della L.I.M. Ł prevalente-
mente dedicata alla minuteria metallica. 
Piø in dettaglio, l�azienda vanta tra i propri 
clienti società che si occupano dell�auto-
mazione e della distribuzione automatica 
per la veri�ca e la gestione delle bancono-
te, dei biglietti nelle emettitrici, nei sistemi 

che vince�

di Andrea Pagani

�non si cambia, dice il proverbio. Per 
produrre bene e a costi concorrenziali 
la L.I.M. si Ł perciò af�data a Citizen 
che, attraverso il proprio distributore
uf�ciale Sirma Macchine Srl, ha permesso 
il raggiungimento di risultati di assoluta eccellenza 
nel settore della torneria automatica.

Precisione e �essibilità dei torni Citizen sono 
la chiave del successo della L.I.M.
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di ticketing dei parcheggi. Anche fax, 
fotocopiatrici e stampanti contengono 
quegli elementi, dotati dei classici rul-
li gommati che trascinano i fogli, indi-
spensabili per il loro corretto funziona-
mento. Trattandosi di un subfornitore, 
i tecnici della L.I.M. sono in grado di 
eseguire qualunque lavorazione su pez-
zi dalle dimensioni comprese nel campo 
di lavoro delle macchine.
«Per emergere dalla concorrenza, che 
spesso fa del basso costo il proprio pun-
to di forza, dobbiamo puntare sulla 
qualità senza perdere di vista i prezzi, 
che devono essere comunque competi-
tivi. � ha proseguito Rosanna Francisetti 
� In questo Ł stato fondamentale l�ap-
porto delle macchine Citizen e il servizio 
offerto dal distributore italiano Sirma 
Macchine Srl: siamo partiti nel 97 con 

sole quattro macchine e, oggi, possia-
mo contare su quattordici modelli con 
passaggio barra �no a 20 millimetri».
«Lo �stato di salute� delle macchine 
determina anche il buon andamento 
dell�azienda, � ha proseguito Roberto 
Chino, responsabile commerciale  � per 
questo poniamo grande cura nel loro 
mantenimento e nel relativo utilizzo. 
Per noi la giusta manutenzione e un im-
piego adeguato non rappresentano un 
costo, ma un vantaggio». Chino sorride 
quando afferma che �tra gli utensili de-
stinati all�uso e alla manutenzione dei 
torni Citizen, di sicuro non si Ł mai visto 
il martello�.
Uno dei punti di forza della L.I.M. Ł pro-
prio la capacità di eseguire anche picco-
le serie e campionature, pur rimanendo 
su costi competitivi.
«Molti nostri concorrenti non prendono 
in considerazione commesse inferiori a 
un determinato numero di pezzi. � ha 
aggiunto Ivano Vacchino, responsabile 
di produzione  � In questo, grazie alla 
nostra struttura snella e alla �essibilità 
delle macchine, non rappresentiamo 
semplicemente una alternativa, ma una 
scelta primaria. Ottenere il massimo del-
la produttività, anche con pochi compo-
nenti, non signi�ca �spremere� la mac-
china facendola lavorare su tre turni al 

massimo dei giri possibili. Ci sono modi 
alternativi per ridurre i costi senza in-
cidere sulla produttività. I torni Citizen 
presenti in of�cina sono il frutto di ac-
quisti mirati e costanti negli anni: abbia-
mo acquistato diverse evoluzioni dello 
stesso modello e abbiamo apprezzato 
lo sforzo di Citizen nell�implementare 
costantemente le novità tecnologiche, 
come la motorizzazione in macchina e 
l�asse C, che hanno impattato positiva-
mente sulle prestazioni. Si tratta di mo-
delli veloci ma �essibili, capaci di acco-
gliere produzioni molto diverse tra loro 
in un numero variabile da poche unità a 
decine di migliaia di pezzi».
Tutte le macchine Citizen acquistate dal 
97 a oggi sono operative in L.I.M. e, grazie 
alla corretta manutenzione e alla cura nel 
loro utilizzo, offrono la medesima preci-
sione di quando sono entrate in of�cina.

Il parco macchine
Tra i �nemici� dalla produttività possiamo 
annoverare ai primi posti i tempi morti: 
riattrezzare una macchina, modi�care 
o rinfrescare gli utensili, sostituire ac-
cessori richiede un tempo che, nel caso 
della produzione di pochi pezzi, rap-
presenta una percentuale consistente 
del ciclo di lavoro complessivo. I quat-
tordici torni Citizen presenti in of�cina 

Sirma Macchine Srl garantisce 
tutti i servizi legati ai prodotti 

Citizen

In L.I.M. vengono prodotti e assemblati, tra gli 
altri, i classici rulli gommati che trascinano i fogli 

all�interno di fax, fotocopiatrici e stampanti




